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-  Comment allez-vous?
- Définitions et chiffres
-  Lesroles AGILE caractérises

AGENDA - Exemples

- Laccompagnement individuel
et dune organisation

- Conclusion & point info
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Bl La méthode AGILE : un challenge pour les entreprises

Quelques chiffres:

e LAGILE se déploie dans difféerents domaines d'application

o/ |IT=+50%

o  Opérations = 12%
o  Marketing = 7%

o RH=6%

o Sales=5%

e Les 3 principales raisons évoquées pour deployer la méthode AGILE
o accelérer le delivery des projets/produits
o mieux geérer les priorités changeantes VUCA
o ameéliorer la productivite

e Ilreste cependant des freins
o Résistance au changement au sein de lorganisation = 48%
o  Manqgue de leadership = 46%
o Incohérence des processus et des pratiques = 45%

e Seulement 24% des organisations déeclarent que toutes leurs
equipes travaillent en mode Agile

o Sources: State of Agile, nov 2020 - Scrum league 2019
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Bl La méthode AGILE : sa valeur ajoutée dans les entreprises

e Boucle de lapprentissage continu
e Réduction du time to market

e Plus de proximité avec les attentes du client

Agilité au niveau de l'équipe:
processus a activer (Prod Owner et Scrum Master)

Agilité au niveau Programme:
planifier sur des périodes plus longues plusieurs
itérations dequipe (collaboration)

Agilité au niveau du Portfolio de projets:
R&D sur le long terme
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B Les enjeux d'une equipe en mode AGILE

De quoi est responsable léquipe?

AXE HORIZONTAL

Creation pour imaginer les hypotheses Dynamique ¥ siatégie Decision

d'adaptation
Challenge pour la resolution de problemes Cohérence et communication E,
Réalisation: phase de test des hypotheses Dynamique
kStructuration.ManagemenB batisseuse
Finition: Surveillance du livrable pour VOIr si cela convient ¥ Challenge Anticipation N ¥ Réflexion Connexion N Pfransmission Finalisation
aux attentes 2
n O
[ =]
T ®
Quelles sont les attentes complémentaires? £8 [ gs ©C5 c5
EXplOI‘ation et Evaluation pour lyoptimisation et A Creation Exploration‘ A Médiation'Coordinatiom jormalisation Exécution 4
lamélioration continue Dynamique ¥ Expertise Evaluation ¥
novatrice
Stratégie pour garder de la hauteur et synthetiser Dynamique ﬂ
du lien

pour tenir compte de la voix du client ,

% ConseiI-Coaching 7| Dynamique
de recul

Axe de la projection
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Bl La caractérisation en collaboration avec conricle,c.t.ntpéople

SAFe® for Lean Enterprises 5.0

/. SAFe

Mise en ceuvre mondialement, le cadre
dagilité a lechelle Scaled Agile
Framework propose une définition des
roles et des responsabilites de lensemble
des acteurs de lagilite.

Ci ref La nomenclature des métiers du Cigref
g REUSSIR est une référence pour un grand nombre

HE NUMERIQUE dentreprises francgaises utilisatrices du
numerique et propose une definition de
mission, dactivites et de compétences

pour certains roles cles du SCRUM

o, Sources: State of Agile, nov 2020 - Scrum league 2019
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B Lameéthodologie de caracterisation utilisée par map & match
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Caractériser les invariants des roles/profils de lagilite et de lagilite a léchelle

Lequipe SCRUM concoit, construit, teste et
déploie des solutions de facon incrementale.
Composeée de 6 a 12 individus, elle peut étre
dédiée a la réalisation de produits hardware,
software, de solutions business, dopération et de
support ou encore transverse.

Agile Teams

%]
Product
Owner

= Q 29
2}
i
Scrum
Master
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Lorsque lorganisation compte plus dune dizaine
déquipes Scrum qui participent a la création de
solutions complexes, elle peut mettre en ceuvre
un cadre d'agilite a l'echelle pour faciliter
l'alignement, la collaboration et la création de
valeur de multiples equipes.

Business & ©
Owners

System Product
Arch/Eng Mgmt

Lean Portfolio
Management @ -
RTE



Bl La caractérisation au niveau de l'éequipe: PO et SM

Product Owner '}
le PO fonction du lien :

DETAIL Responsabilités Clés o Idéa‘teur + Stratége : porte |
s, M v Mettre el.'] form_e, o ?Zieneez:ert:? raél\e/:lilateur:D
R i concevoir, détailler un plan démo lie les acteurs entre e
n dactions (Concepteur) autres PO..)
v Arbitrer, trancher, decider
(Decideur)
A Socusson, Wersgere 4 o v Coordonner, dispatcher,
2 P Golegeiacpaon W REenon! Connesion N Piaeneon Finalisation faire faire (COOI’d/I"ICItGUI’)
& +
% R5
§ [ ot Wiy A Competences Cles
B P et Eiion v Identifier et faire circuler l'information,
Dynamique H lier des personnes ou equipes entre
elles (Connecteur)
Analyser, vérifier, apporter un feedback
ek e (Avaliseur)

Axe de la projection

Reéaliser et produire (Realisateur)
Finaliser, perfectionner, optimiser
(Finisseur)

S
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Bl La caractérisation au niveau de l'éequipe: PO et SM

CIGREF TEAM SM - S Mast : o o =
FRCRESASE Responsabilités Clés

DETAIL v Accompagner a la
(Jrs @ crs performance, faire
Dynamique ' progresser individus et

d'adaptation ¥V stratégie Décision N

equipes (Coach)
v Former, Transmettre et

I , . . . .
__ identifier lec cAvnir-faire clég
le Scrum Master fonction de facilitation :
I Structur o Médiateur + Conselller : faire adhérer au processus agile et garantir une relation Win
. PR EE / Win entre les exigences fonctionnelles et les exigences non fonctionnelles
S o Coordinateur + Manager: il aide le PO & prioriser le Backlog produit et I'équipe &
S mettre en place les pratiques agiles de management de produit et d’amélioration
§’ 1= | continue (Scrum de Scrum) lés
) w . e
9 v Manager le projet dans sa globalité
é A Création Exploration 4 A Médiation Coordination 4 |\ Formalisation Exécution 4
Dynamique - (Manager)
i v xpertise Evaluation . . . . .
e X i v Finaliser, perfectionner, optimiser
ynamique du .
len (Finisseur)

v |dentifier et faire circuler l'information, lier
o des personnes ou equipes entre elles
| Conseil Coaching 4
Axe de la projection recd! (ConneCteur)

RS
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Bl La caracteérisation au niveau de lagilite a lechelle: BO et APMO

Business Owner '

DETAIL Responsabilités Clés
(Jrs @ crs v Analyser, vérifier, apporter un
Dynamique ' feedback (Avaliseur)
dadapration 7 g 7 v Donner la vision et élaborer des
stratégies et des tactiques
(Stratege)
S g v Ge’nérer dgs nquvelle; idees,
Rl e S Sy nourrir la réflexion (laeateur)
% ” - H
2 + Compétences Clés
v , , v Finaliser, perfectionner, optimiser
R T el e (Finisseur)
e .+ T ™ Identifier et faire circuler
en l'information, lier des personnes
Oou equipes entre elles
(Connecteur)

Dynamique de

T recul
Axe de la projection

' Conseil Coaching 4
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Bl La caracteérisation au niveau de lagilite a lechelle: BO et APMO

DETAIL
[Jrs  [H]crs
Dynamique
d'adaptation ¥V Sstratégie Décision N
LM‘ Dynamique
batisseuse
7y < Challenge Anticipation N v Réflexion Connexion N ¥ Transmission Finalisation N
c
e,
=
9 cs
‘v
Q- - L
o
0
[J]
o
]
é A Création Exploration 4 A Médiation Coordination M Formalisation Exécution 4
Dynamique
novatrice ¥ Expertise Evaluation X
Dynamique du
lien

RS

Dynamique de

A Conseil Coaching .4
recul

Axe de la projection
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Agile Portfolio Management Office

AN

AN N NN

Responsabilités Clés
Designer, Structurer, organiser le
projet (Ordonnanceur)

Accompagner a la performance, faire
progresser individus et equipes
(Coach)

Manager le projet dans sa globalite
(Manager)

Compétences Clés
Anticiper, ouvrir la voie, projeter (Eclaireur)
Finaliser, perfectionner, optimiser (Finisseur)
Analyser, verifier, apporter un feedback
(Avaliseur)
|dentifier et faire circuler l'information, lier
des personnes ou equipes entre elles
(Connecteur)



 Accompagnement individuel

Analyser le “match” avec le role cible, capitaliser sur les forces et adresser les écarts

@
o S
=]
T ® +
£3 15
< o
Créatif Explorateur Médiateur Coordinateur  Concepteur Réalisateur
Famile 7 Exper
des
initialiseurs
Famille des +
régulateurs 21%
Conseiller Coach 4 Famille d
dynamiseurs
Axe de la projection

e OK
e Vigilance sur
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 Accompagnement individuel

Chercher le réle qui convient le mieux au collaborateur

CcC

Famille ¥ Statége Décideur

des pilotes
“ Famille des
o accomplisseurs
Affronteur Eclaireur Idéateur Connecteur  Transmetteur Finisseur
2
w O
1 -
Ll
28 15
< o
Créatif Explorateur Médiateur Coordinateur  Concepteur Réalisateur
Famille Expert Avaliseur
des
initialiseurs
Famille des +
régulateurs 21%

Conseiller Coach 4 Famille des

dynamiseurs
Axe de la projection

e OK
e Vigilance sur
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m Accompagnement collectif: préte pour 'AGILE?

Famille des #  stratege Décideur Y i
Dynamique ¥ siatégie Décision  V

pilotes
d'adaptation q

Famille des Dynamique
Ordonnanceur Manager i
K 9 4 accomplisseurs \Structuration Managementy batisseuse
¥ Affronteur Eclaireur Idéateur Connecteur ¥ P Transmetteur Finisseur
4 Challenge Ant\c\pabon‘ ¥ Réflexion Connexion N Pfransmission Finalisation

%)
. @ s o8 :
o= o 'S5
$2 W g &
A T ©
23 cs5 | 4% c5 |88 @ T @ o
%xg R5 CS5 C5
Créatif r 4 Viédiateur inateur 4 Concepteur Réalisateur 4 ) . _
) A Création Exploranon‘ A Meédiation Coordmatlon‘ iarmahsauon Exécution 4
Famille des K Expert Avaliseur
initialiseurs Dynamlque ¥ Expertise Evaluation ¥
@ novatrice
Famille des .
régulateurs 5% Dynamique
10% du lien

Famille des

C ller Coach H
| R Conseil Coaching 4 Dynamique

de recul
Axe de la projection

dynamiseurs L

Axe de la projection

e Challenge, Réalisation + Exploration et stratégie OK
e Vigilance sur la Création et la Finition + la Médiation et l'Evaluation

)(» map&match

créateur d'alchimie collaborative



Conclusion: la valeur ajoutée de map & match?

e Préparer et renforcer le développement des profils dans leur prise de responsabilité
pour contribuer a la performance de l'équipe AGILE

e Rendre une organisation efficace dans la mise en place/renforcement de ses
compeétences AGILE

1. Accompagnhement individuel
2. Accompagnement d'un groupe de collaborateurs identifiés

3. Identification de candidats internes a la prise de role

4. Recrutement des profils adéquats
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" Coté com'

LE MOT DE CHLOE
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Vous recevez bien chague mois la newsletter ?

Une expertise que vous souhaitez mettre en
avant ? Nous organisons des webinars et/ou
interviews avec nos partenaires alors n'hesitez
pas a me contacter !

Faites-vous partie du groupe dengagement
LinkedIn pour ne pas louper nos publications
(liker, commenter, partager)?

Noubliez pas daller vous abonner a notre page
LinkedIn et Twitter ! &
Et de suivre notre blog : supercollaboratifcom
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B La plateforme partenaires

Etes-vous bien connecteés?
https://mapandmatch.partners/
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—sSpace partenaires

FORMATION v PRESENTATIONS VENTES & TARIFS COFFEE PARTNER REPLAY MEDIAS ENGLISH DOCUMENTS v

CALENDRIER DES EVENEMENTS

Rejoighez-nous!
17
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https://mapandmatch.partners/

I8 Lagenda

NOV 14 h 30 min - 18 h 00 min

25 Animer un atelier collectif
e Maitrisez un déroulé complet d'atelier

e Bénéficiez des outils d'animation sur mesure
partages par nos facilitateurs experts!

e Echangez avec vos pairs certifies

e Préparez concrétement vos animations a partir
d exemples concrets

e Posez toutes vos questions

18
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BB Conclusion

cccccccccccccccccccccccccccccc

Mercl!

RDV le 12 decembre
autour de la
nouvelle plateforme!



BACK UP/INFO
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Les trois niveaux de complexité et leur horizon d’incertitude

Les 4C et la combinaison des facons de résoudre les problémes De S C R U M .

Enjeux du niveau équipe : constitution d’équipes agiles auto organisées afin de livrer de la valeur en

continue via des itérations courtes appelées sprint ( P O )

Les réles spécifiques de I'agilité pour renforcer la cohérence et la cohésion R5 en Jaune:

4 le PO fonction du lien : N
o ldéateur + Stratége : porte la vision du produit et est garant du Product Backlog
basée sur la valeur
o Connecteur + évaluateur : Définit les critéres d’acceptation et réalise la system
démo lie les acteurs entre eux par des liens fonctionnels (voie du client, PM et
autres PO...)
4 e Scrum Master fonction de facilitation :
o Meédiateur + Conseiller : faire adhérer au processus agile et garantir une relation Win
/ Win entre les exigences fonctionnelles et les exigences non fonctionnelles
o Coordinateur + Manager: il aide le PO a prioriser le Backlog produit et I'équipe a
mettre en place les pratiques agiles de management de produit et d’amélioration
continue (Scrum de Scrum)

Ressource : Etude pole emploi et meetup PO/PM

. .|I||
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REASONS FOR ADOPTING AGILE

Accelerating software delivery and enhancing ability to manage changing priorities remain the top reasons stated
for adopting Agile. Respondents indicated this year that reasons for adoption were less about reducing project
cost (26% compared to 41% last year), and more about reducing project risk (37% compared to 28% last year).

71,
63«
51,

47,

42,

39,

37.

36.

3.

26.

23,

21,

18

*Respondents were able to make multiple selections
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